Zmluva o poskytovani verejnych datovych sluzieb =

AT

THNTEANET PROVIDER

uzavreta podl'a § 44 zakona ¢.351/2011 Z.z. o elektronickyeh Komunikicidch a § 269 ods.2 zik. & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni medzi

poskytovatelom TORNADONET SK s.r.o0.. Dujavska 217.2

3. 086 41 Raslavice, 1CO: 47022329, DIC: 2023738816, 1C DPH: (..Poskytovatel') a Klientom (dale)

len .Zmluva*).NeoddeliteI'nou sii¢ast'ou tejto Zmluvy st Vicobecné podmienky (VZP). Osobité podmienky a Cennik sluzieb.

BU: 2401899554/8330 FIO Banka

Cislo zmluvy/ Variabilny symbol 2060098 IBAN: SK9183300000002401899554
Klient
Meno a Priezvisko / Nazov PO PO zastiipenie ICo Cislo OP / IC pre DPH
Obee Viaca 00332917 2020630368
Ulica Poschodie Cislo bytu
Viaca 56
PSC Mesto Mobilny telefon Iny telefon E-mail
094 31 Viaca +421918339265 obeeviaca@@gmail.com
Fakturacia
Zasielanie faktiry pozemnou postou Nie
Fakturacny email obecvlaca@gmail.com

Znctovacie obdobie je jednomesacneé. Trvanie ziictovacicho obdobia Je od prveho do posledného dia kalenddarneho mesiaca,

Miesto instalacie

Ulica Poschodie Cislo bytu
Viaca 56
PS¢ Mesto Mobilny telefon Iny telefon E-mail
09431 Viaca +421918539265 obecvlaca@gmail.com

Shezba

Rozsah sluzby: WiFi MAN 35

Datum aktivicie sluzby:13.05.2025

Ukoncenie viazanosti:31.05.2027

Frekvencia platieb:Mesaené

Cena za mesiac: 17,90 €

Zlava z pausilu “ mesiac:3.00 €

Zyyhodnend cena za mesiac:12,90 €

Spolocnost’ zapisani v OR Okresného siidu Presov, Oddiel: Sro. Vlozka & 25936/P

TORNADONET SK s.r.0.
Dujavski 217/23. Raslavice

info@ meom. sk

(0948 171 580 1CO: 47022329
0907 909 893 DIC: 2023738816

www.meonsk




Zavereéné ustanovenia

Klient podpisom tejto zmluvy diva sihlas k zmluvnej polkute 132,78 LUR v pripade nevritenia prenajatého Koncového zarviadenia po ukonceni tejto
zmluvy do 14 dni.

Klient podpisom tejto zmluvy diva sithlas k zmluvnej pokute 132,78 EUR v pripade podkodenia prenajatého Koncového zarviadenia,

Klient podpisom tejto zmluvy diva sihlas k zmluvnej pokute, ktorej suma bude vypocitani nisobkom poctu mesiacov zostivajucich do konea doby
viazanosti, sumy mesaéného pausilu. Minimdlna vyska zmluvnej pokuty je 132,78 LUR v pripade nedodrzania doby viazanosti.

Lehota prvého pripojenin: Desi podpisu zmluvy je diiom prvého pripojenia.

Koncové zariadenia nie s nijako obmedzované alebo blokované pre d’alSie pouzitie.

Oznamovanic vzniknutych porich, dostupnost informacii, garancia a kvalita sluzby.

Vanik poriich, alebo nedostatodnt kvalitu poskytovanej sluzby je Uzivatel’ povinny nahlasit’ Poskytovatelovi na telefonne Eisla: 0919 223 555, 0948
205 438, v pracovnych dioch od 08:00 do 17:00, vikendy a sviatky pomocou SMS pripadne na e-mailovej adrese admin@mcom.sk aleho osobne v sidle
poskytovatela. Zvy&ajna lehota na odstranenic poruchy u Uzivatela je nasledujici pracovny deri, maximalna lehota 30 dni. O vysledku staZnosti bude
Uzivatel’ informovany rovnakym spésobom, akym ju podal.

Pokial’ déjde UZivatel' k nizoru, ze Poskytovatel’ nepostupuje v stilade s uzatvorenou Zmluvou o pripojeni, VZP alcho Za konom, a nedostatok nie je
moiné odstranit’ dohodou, ma pravo uplatnit’ si reklamiiciu na spriavnost thrady alebo na kvalitu poskytovanej sluzby podIa reklamaéného poriadku
Poskytovatel'a.

Pristup do sicte internet je ditovo a éasovo neobmedzeny. Garancia &asovej dostupnosti sluzby je 97,0 %. Garancia minimdlnej rychlosti je 50 % z
maximalnej moznej rychlosti pausilu, Rychlosti uvedené v cenniku sa maximilne dosiahnutelné. Beznou praxou je dosahovanie rychlosti na trovni 100
% 2. maximadlnej rychlosti sluzby 24 hodin denne.

Pri poskytovani pristupu do siete internet sa vyuZiva obmedzenie objemu rychlosti (FUP) len pri programe WIFI MAX 20. VyuZivanic obsahu,
aplikicii a sluZieb v sieti internet nie Jje nijak obmedzované. IPTV sluzby linedrneho vysiclania poskytuje Poskytovatel’ len koncovym uZivatel'om na
svojej sieti, ktorej technické parametre zabezpeduju, ze tieto sluzby v praxi nevplyvaji na sluibu pristupu k internetu.

Poskytovatel’ pri poskytovani pristupu do sicte internet a riadeni previdzky nerozliSuje na zaklade Specifického obsahu, aplikiicii, sluZieb alebo ich
Specifickych kategorii. Poskytovatel’ vykonava riadenic previudzky iba v pripadoch zneuZivania sluzby, napr. irenim virusov, nevyziadanych spriv a
podobne, a to len do doby vyrieSenia problému. Pri tomto riadeni previdzky sa nepouZivaji osobné daje pouzivatel'a.

V Raslaviciach dna: 15.05.2025

Obec Viada

Vlata 56
TORNAD(E\J 12'3822( S.1.0. 094 31 Hanusovee nad Toplou

ICO: ~0: 00 C: 2020R2N5RA
Dujavské 23/2]7 06 7 ReslaiEE 3: 00332917 DIC: Zvéu-..r]

prevadzka Hanusovegnad Toplou EPL r
tel.: 007 909/8gs /QA——‘

Poskytovatel’ sluzby Klient




